
 

 

 
  

 Settore Servizi ai Cittadini 
 Ufficio Pubblica Istruzione e Sport 

 

ISCRIZIONI "ON LINE" AL SERVIZIO MENSA 

Gentili Genitori, con il nuovo anno scolastico 2025/2026 le iscrizioni al servizio di ristorazione scolastica 

dovranno essere fatte esclusivamente online dal giorno 19/05/2025 e fino al 21/07/2025: 

A) accedendo al Portale Genitori al sito 

 

PER I NUOVI ISCRITTI AL SERVIZIO:  

le famiglie potranno effettuare l’iscrizione cliccando il bottone verde NUOVA ISCRIZIONE, inserendo il 

codice fiscale del bambino e cliccare il tasto SONO UN NUOVO ISCRITTO. 

Inserire tutti i dati richiesti dalla domanda, salvare l’iscrizione e, infine, inviare l’iscrizione e scaricare 

la documentazione utile generata al termine. 

 
PER IL RINNOVO DELL’ISCRIZIONE: 

le famiglie degli alunni che hanno già usufruito del servizio nello scorso anno, potranno effettuare il rinnovo 

d’iscrizione semplicemente accedendo con le proprie credenziali al portale genitori e, nella sezione 

Anagrafica dovranno accedere alla voce RINNOVA ISCRIZIONE. 

B) utilizzando l’APP ComunicApp 

PER I NUOVI ISCRITTI AL SERVIZIO: 

- selezionare il Comune di Orzinuovi all’interno della maschera di ricerca; 

- premere il tasto NUOVA ISCRIZIONE; 

- inserire il codice fiscale dell’alunno e premere il tasto verde “sono un nuovo iscritto” 
- Inserire tutti i dati richiesti dalla domanda, salvare l’iscrizione e, infine, inviare l’iscrizione 

e scaricare la documentazione utile generata al termine. 

 

PER IL RINNOVO DELL’ISCRIZIONE: 

il genitore può accedere all’App con le proprie credenziali e selezionare dal menù laterale la voce 

ISCRIZIONI→ RINNOVA ISCRIZIONI.  

NB: se non compare la voce ISCRIZIONI è necessario effettuare l’aggiornamento dell’APP. 

Attenzione: in caso di iscrizione di più fratelli, iscrivere tutti gli utenti con lo stesso 

genitore/tutore, il sistema recepisce lo stesso genitore pagante e attribuisce la tariffa 

secondo fratello. 

       

       SI RICORDA CHE SE I PAGAMENTI NON SONO IN REGOLA NON SI POTRA’ 

PROCEDERE ALL’ISCRIZIONE AL SERVIZIO. 

 
Si comunicherà l’effettiva ammissione successivamente alla definizione dell’eventuale 
graduatoria. 

 
Al termine del processo online, sarà possibile per il genitore scaricarsi in autonomia la domanda d’iscrizione 
compilata e ricevere una mail con le indicazioni sul servizio informatico che sarà attivo con il nuovo anno 
scolastico. 

 
Per maggiori informazioni contattare l’Ufficio Pubblica Istruzione scrivere una mail a 

pubblicaistruzione@comune.orzinuovi.bs.it. 

https://www1.eticasoluzioni.com/orzinuoviportalegen  
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