
Il servizio raccolta 
differenziata 

Utenze NON 
domestiche

(UND)

Comune di Orzinuovi



LE NOVITA’ NEL SERVIZIO DI IGIENE URBANA
PER LE UTENZE NON DOMESTICHE (UND)

COSA CAMBIA? 



Attualmente le UND hanno in dotazione diverse tipologie di kit

Alcune utenze hanno: 
 il kit domestico cioè contenitori piccoli (per tutte le tipologie di 

rifiuto o solo alcune) 
 kit domestico (per tutte le tipologie di rifiuto o solo alcune) + altri 

carrellati
 solo carrellati (una o più frazioni di rifiuto)

Nel regolamento i contenitori vengono distinti come: 
 STANDARD
 FUORI STANDARD



INDIFFERENZIATO (SECCO) - RSU 40 litri

Carrellato da 120 litri

FRAZIONE ORGANICA - FORSU 20 litri 

sotto lavello 

VETRO E LATTINE/ METALLI 30 litri 

CARTA  e CARTONE 40 litri

IMBALLAGGI IN PLASTICA 60 sacchi all’anno

STANDARD (fornitura/sostituzione GRATUITA)



IMBALLAGGI 

IN PLASTICA 

Carrellato 120 litri

Carrellato 240 litri

Carrellato 360 litri

Carrellato 1100 litri 

FUORI STANDARD (costo a carico dell’utenza) 

INDIFFERENZIATO 

(SECCO) - RSU

Carrellato 240 litri

Carrellato 360 litri

Carrellato 1100 litri

FRAZIONE 

ORGANICA -

FORSU

Carrellato 120 litri

Carrellato 240 litri

Carrellato 360 litri

VETRO E 

LATTINE/

METALLI

Carrellato 120 litri

Carrellato 240 litri

Carrellato 360 litri

CARTA  e 

CARTONE

Carrellato 120 litri

Carrellato 240 litri

Carrellato 360 litri

Carrellato 1100 litri 

NON DISPONIBILE CONTENITORE 
CARRELLATO DA 1100 LITRI PER 

SICUREZZA DELL’OPERATORE IN FASE DI 
SVUOTAMENTO 

NON DISPONIBILE CONTENITORE 
CARRELLATO DA 1100 LITRI PER 

SICUREZZA DELL’OPERATORE IN FASE DI 
SVUOTAMENTO 

NB

NB



SOSTITUZIONE DEL KIT PER LE UND

Con il nuovo servizio di igiene urbana:

I carrellati verranno sostituiti solo a fronte di richieste legate alla rottura/danneggiamento

NON È PREVISTA LA SOSTITUZIONE DEI CARRELLATI PER LE UND

È PREVISTA LA SOSTITUZIONE DEI SOLI CONTENITORI STANDARD 
(contenitori piccoli)

ECCEZIONE: carrellato da 120 litri dell’indifferenziato non 
necessita di sostituzione.

NB



UTENZE NON DOMESTICHE DEL CENTRO STORICO

Le utenze non domestiche (UND) NON POTRANNO MANTENERE I 
CONTENITORI SU SUOLO PUBBLICO al di fuori degli orari di esposizione. 

Le utenze non domestiche del Centro storico che non possono soddisfare 
quanto previsto potranno utilizzare L’ISOLA ECOLOGICA INFORMATIZZATA 
che verrà installata nei pressi del centro storico. 

Richiesta attivazione tessera presso ECOSPORTELLO 
(tessera NOMINATIVA dell’utenza)

uso esclusivo dei bar, ristoranti e piccole 
attività commerciali del centro
• CON 8 BOCCHE 
• BILATO
• IN CUI POTER INSERIRE RIFIUTI DIFFERENZIATI

E INDIFFERENZIATI

NB



INDIFFERENZIATO (RESIDUO SECCO)

8

Contenitore 
con TAG RFID

DIMENSIONE 

STANDARD

40 litri

DIMENSIONE 

FUORI STANDARD

Carrellato 240 litri

Carrellato 360 litri

Carrellato 1100 litri

DIMENSIONE 

STANDARD

Carrellato 120 litri

QUANTIFICAZIONE 
SVUOTAMENTI 



Organico
DIMENSIONE 

STANDARD

20 litri

DIMENSIONE 

FUORI 

STANDARD

Carrellato 120 litri 

Carrellato 240 litri

Carrellato 360 litri



Vetro e metalli
DIMENSIONE 

STANDARD

30 litri

DIMENSIONE 

FUORI 

STANDARD

Carrellato 120 litri 

Carrellato 240 litri

Carrellato 360 litri

NON
USARE 
SACCHI



Imballaggi in plastica

QUALORA L’UND ACQUISTI IL 
CONTENITORE CARRELLATO, 
POTRÀ INSERIRE ALL’INTERNO 
ANCHE SACCHI 
SEMITRASPARENTI CLASSICI 
(SENZA CODICE UTENZA)

ANCHE ALLA UND VERRANNO 
CONSEGNATI ANNUALMENTE 
GRATUITAMENTE 
60 SACCHI CON CODICE UTENZA 
DA RITIRARE ALL’ECOSPORTELLO 

DIMENSIONE 

FUORI 

STANDARD

Carrellato 120 litri 

Carrellato 240 litri

Carrellato 360 litri

Carrellato 1100 litri 



Carta e cartone
DIMENSIONE 

STANDARD

40 litri

DIMENSIONE 

FUORI 

STANDARD

Carrellato 120 litri 

Carrellato 240 litri

Carrellato 360 litri

Carrellato 1100 litri 

NON
USARE 
SACCHI

ACCANTO AL CONTENITORE DELLA 
CARTA/CARTONE È CONSENTITO 
POSIZIONARE ULTERIORI «SCATOLE E/O 
ELEMENTI IN CARTONE» PURCHÈ PIEGATI E 
DISPOSTI ORDINATAMENTE NEL RISPETTO 
DEL DECORO URBANO



Centro di raccolta

PREVISTA TESSERA 
DEDICATA PER UTENZE 
NON DOMESTICHE

In via Lame

NO RIFIUTO 
INDIFFERENZIATO

NO SCARTI DI 
PRODUZIONE 



FOCUS UTENZE NON DOMESTICHE

Per l’accesso al CDR comunale con mezzi e rifiuti in conto proprio sono necessari:

- Iscrizione Albo Nazionale Gestori Ambientali;

- Compilazione scheda «Allegato IA»;

Di seguito un elenco indicativo e non esaustivo di codici EER da valutare
preventivamente con il gestore di Rifiuti conferibili dalle utenze non domestiche
autorizzate:



FOCUS UTENZE NON DOMESTICHE
ACCESSO AL CENTRO DI RACCOLTA:
SCHEDA RIFIUTI - ALLEGATO IA

Moduli e relative istruzioni per la compilazione verranno distribuiti al 
centro di raccolta e saranno reperibili anche sul sito del Comune



LA NORMATIVA
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PRODUTTORI E MANUTENTORI RAEE

 per installatori e manutentori non è più necessario iscriversi all’albo per il trasporto RAEE in 

quanto è stata abolita la categoria tre bis.

 È necessario invece iscriversi gratuitamente al portale CDC RAEE dove per altro è possibile 

scaricare il DDT trasporto raee da consegnare all’addetto dei CDR

 I Raee e le attrezzature derivanti da utenze non domestiche necessitato di uno smaltimento in 

ditte autorizzate.

 Un magazzino capiente permette il deposito dei Raee per il ritiro gratuito da parte del consorzio

Info presso CDC RAEE
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COMUNICARE CON IL GESTORE



CANALI DI CONTATTO E 
COMUNICAZIONE

APP PULIamo
SITO APRICA

BROCHURE

PRESENTAZIONI
PUBBLICHE

LOCANDINE

POST FB

CANALI 
DI CONTATTO

messi a disposizione 
degli utenti 

per contattarci

WEB
FORM ONLINE

presente sul sito 
apricaspa.it

TELEFONO

SOCIAL

STRUMENTI DI
COMUNICAZIONE
messi a disposizione 
degli utenti 
per essere informati



ECOSPORTELLO
COMUNICARE CON IL GESTORE

Presso IL MUNICIPIO 
(via Arnaldo da Brescia, 8 presso ufficio Fiera)

All’Ecosportello si possono: 
 Ritirare sacchi e contenitori STANDARD
 Ordinare contenitori FUORI STANDARD, informazioni inerenti costi del servizio e 

consegna 
 Segnalazioni e disservizi
 Richiedere informazioni generali sulla raccolta differenziata
 Sostituzione contenitori per furto o rottura, restituire i bidoni STANDARD in caso di 

cessazione della posizione TARI
 Concordare il ritiro dei contenitori FUORI STANDARD a seguito di cessazione 

utenza 
 Ritirare la tessera UND

PUNTO UNICO DI 
RIFERIMENTO PER LE 
UND



GRAZIE


